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Onsoz...

Surdirilebilir ve gelecek nesiller icin daha yasanabilir bir diinya yaratmak; tiim toplumun,
kurumlarin ve bireylerin en 6nemli gérevlerinin basinda geliyor. QNB Finansbank olarak
surdiirtilebilir bir gelecek icin calismak bizim de 6ncelikli hedefimiz.

Daha iyi bir diinya ve esit bir gelecek yaratmak icin UNDP’nin 17 maddelik Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefleri arasinda yer alan Toplumsal Cinsiyet Esitligi Prensipleri dogrultusunda bir
adim daha atma karar aldik.

Calisanlarinin yiizde 58’si kadin olan Bankamizin her kademesinde, kadinlarin ve erkeklerin
esit sayisal temsilinin 6tesinde; cinsiyete dayali 6nyargilarin gecerli olmadigi, her bireyin esit
hak ve firsatlara sahip oldugu, paydaslarimiza da cinsiyet esitligine duyarl bir bankacilik
anlayisini yansitabildigimiz bir kurum kiiltiirtiinti yayginlastirmak ve siirdiiriilebilir kilmak icin
harekete gectik.

Kadir Has Universitesi ile birlikte 2022 yilinin basinda baslattigimiz calisma cercevesinde
QNB Finansbank Toplumsal Cinsiyet Esitligi Eylem Plani’'ni1 hazirladik, kisa ve orta vadeli
taahhiitlerimizi belirledik. Bu calisma sonucunda QNB Finansbank Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Rehberi’ni yayimliyoruz.

Bu rehber ile 6ncelikle dile yerlesen eril séylem ve cinsiyete yonelik bilin¢siz 6n yargilar
calisma hayatinda ortadan kaldirmayi ve kadinlarin calisma hayatinda esit kogullarda
yer alarak gliclenmelerini hedefliyoruz.

Kadir Has Universitesi is birligi ile hayata gecirdigimiz bu rehberin, kadinlarin is diinyasinda ve
genel olarak toplumda hak ettikleri yeri almalari icin referans olmasi ve motive edici bir etki
yaratmasi umuduyla...
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YONETIM KURULU BASKANI'NDAN MESA]J

Degerli Okurlar, Sevgili Finanscilar,

QNB Finansbank Toplumsal Cinsiyet Esitligi Rehberi ile 6nciiler arasinda olmaktan ve bu konuda éncii
roliimiizii siirdiirecegimizi sizlere agiklamaktan biiyiik gurur duyuyorum.

Siirdiiriilebilir bir diinya icin finansal calismalarimizdan dogan sorumluluklarimizi ¢aligma alanimizin
her agamasinda yerine getirirken sektérimiiziin giiciinii bu konuda daha genis etkiler yaratacak sekilde
kullanmak tizere harekete gectik.

Bankacilik sektoérii bugiin 6zellikle finansman saglama giicii nedeniyle siirdiiriilebilir kalkinma
amaclaria ulagma konusunda yon saglayici ve gerekirse yaptirim uygulayici konumundadir. Elbette
kredi uygulamalari ve bankacilik islemlerinde stirdiiriilebilirlik i¢in yaptigimiz calismalara devam
edecegiz.

Ancak sektoriimiiziin ve bankamizin giiciinden dogan ¢ok daha 6nemli sorumluluklarimiz da var.
Omegin kurumsal sosyal sorumluluk cahismalanmz gerceklestirdigimiz Minik Eller Biiyiik Hayaller
platformumuzda ¢ocuklarn gelecege hazirlarken onlari daha yasanilabilir bir diinya i¢in neler
yapabilecekleri ve siirdiiriilebilir bir gelecegin énemi konusundaki projeler aracilig ile egitiyoruz.

Bankaciligin ¢cok 6nemli bir 6zelligi var: Calisanlarinin yiizde 50’sinden fazlasinin kadin oldugu bir
sektorde yer aliyoruz. QNB Finansbank olarak sektoriimiizde bu anlamda farkindaligi saglamak,
sektorde bir ilki yaratarak kadinlarin erkeklerle esit kogullarda calismasini desteklemek ve gereken
uygulamalari1 yapmak bizim en 6nemli gorevimiz.

Kadir Has Universitesi ile birlikte hayata gecirdigimiz QNB Finansbank Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Rehberi ile QNB Finansbank ve istiraklerinde toplumsal cinsiyet esitligi icin mevcut ¢alismalarimizi
artiracagimizi ve bu konudaki farkindaligi daha da genisletecegimizi taahhiit ediyoruz.

Kurum olarak cinsiyet esitligi icin iist diizey kurumsal liderlik saglanmasi, tiim kadinlara ve erkeklere is
yasaminda adil davranilmasi, insan haklarina ve ayrim yapmama ilkesine saygi gosterilmesi, bu ilkelerin
desteklenmesi konusunda yogun calismalar yiriitityoruz. Calisanlarin saglk, giivenlik ve refahinin
saglanmasi, kadinlarin egitim ve profesyonel gelisim olanaklarimn desteklenmesi konusunda IK
siireclerimizde projeler yapiyor; kadinlarn giiclenmesi icin girisimci gelisimi, tedarik zinciri ve pazarlama
yontemlerinin uygulanmasini, toplumsal girisimler ve savunuculuk calismalarinin desteklenmesini
takip ediyoruz. Bu kapsamda toplumsal cinsiyet esitligine iligkin gelisimin 6l¢iilmesi ve halka agcik
sekilde raporlanmasi, bizim i¢in cok 6nemli.

Bugiin QNB Finansbank’ta calisan finanscilarimizin yiizde 58'si kadin. Ozellikle finans alaminda kadin
istihdaminin ve yonetiminin ¢ok 6nemli oldugunu biliyoruz. Calisma alaninda kadinin daha

ist diizey pozisyonlara gelmesi icin QNB Finansbank her zaman éncii kimligini korumustur ve bu
konuda ilk sirada yer almaya devam edecektir.

Imzacis1 oldugumuz Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (UN Global Compact) ve Birlesmis
Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinin Gliclenmesi Birimi'nin (UN Women) ortak girigsimi olan
Kadimin Gii¢lenmesi Prensiplerini (Women’s Empowerment Principles: WEPs), QNB Finansbank ve
igtiraklerinde toplumsal cinsiyet esitligi icin mevcut calismalarimizi artirmay1 ve bu konuda farkindalig
daha da genisletecegimizi de taahhiit ediyoruz. Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda kurum ve
kuruluglarin atacagi her imza ve yaratacagi farkindalik kadin ve erkegin esit oldugu bir diinyanin
olusmasi i¢in 6nemli bir adim olacaktur.

Umarim, bu rehber hem bankacilik hem de diger tiim sektérler i¢in itici bir gii¢ yaratacak ve bu konuda
calisma yapilmasi i¢in motivasyon kaynagi olacaktir.

Saygilarimla,

OMER A. ARAS
Yonetim Kurulu Bagkani



GENEL MUDUR’DEN MESA]

Degerli Okurlar, Degerli Finans¢1 Arkadaslarim,

QNB Finansbank olarak 6ncii oldugumuz bircok alanda yaptigimiz calismalarn yaru sira stirdiirtilebilir
kalkinma i¢in verilen miicadeleye katki saglamaya da devam ediyoruz.

UNDP’nin 17 Maddelik Sirdiriilebilir Kalkinma Hedefleri dogrultusunda sektoériimiiz ve
biytkligimizden dogan sorumluluklarimiz ile daha yasanilabilir bir diinya i¢in tiim faaliyetlerimizde
farkindalik ve uygulama alanlarin genisletiyoruz.

Calisanlarinin yiizde 58’si kadinlardan olusan bir banka olarak, bankacilik faaliyetlerimiz ve kurumsal
sosyal sorumluluk projelerimizin yani sira tizerimize ¢ok énemli bir gérev daha diistiyor.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi icin farkindalik yaratmak, daha esit kosullarda bir calisma hayatin
diizenlemek ve daha esit bir diinya i¢in 6ncti olmak.

Birlesmig Milletler Kadin Birimi’nin Eyliil 2022 tarihinde yayinlanan raporuna gére diinyada bugiin siire
gelen uygulamalarin devam etmesi durumunda, diinyanin toplumsal cinsiyet esitligine ulagsmasi icin
151 yila ihtiyaci var. Boyle bir vaktimiz yok. Bu nedenle hem birey hem kurum hem de toplum olarak
daha esit bir diinya icin tizerimize diisen gorevleri yerine getirmeli ve gereken uygulamalar hizla hayata
gecirmeliyiz.

QNB Finansbank olarak, kadinlarin ilerlemesine ve toplumsal cinsiyet esitligine giicli bir sekilde
odaklanma gerektiginin, 6ncelikle yoksullugun azaltilmasi, insan haklari ve iyi yonetisim gibi toplumsal
cinsiyet perspektiflerinin 6neminin bir kez daha altini ¢iziyoruz.

Kuruldugumuz 1987 yilindan bu yana en kilit fonksiyonlar olan; risk yonetimi, kredi yonetimi, iletigim,
bilgi teknolojileri ile hukuk departmanlarinda ve istiraklerimizin yonetimlerinde kadin yoneticilerimizin
en kritik gorevlerde liderlik etmesi QNB Finansbank'in basarisinin sirlarindan biri. Bankamiz
kurulusundan bu yana kadinlarin igyerine aktif ve esit katilimini tegvik etmis ve kadin girisimcileri
guclendirmistir. Daha gidilecek uzun bir yolumuz olsa da bankamiz, kadin ve erkeklerin esit aktorler
oldugunu savunmus, daha iyi bir gelecek i¢in caligsmaktadir.

Bankamizin her kademesinde, kadinlarin ve erkeklerin esit sayisal temsilinin 6tesinde, cinsiyete dayal
onyargilarin gecerli olmadigy, her bireyin esit hak ve firsatlara sahip oldugu, paydaslarimiza da cinsiyet
esitligine duyarh bir bankacilik anlayisini yansitabildigimiz bir kurum kilttiriinti yayginlastirmak ve
surdirilebilir kilmak icin harekete gectik.

2021 yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (UN Global Compact) ve Birlesmis Milletler
Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinin Giiglenmesi Birimi'nin (UN Women) ortak girigsimi olan Kadinin
Guiclenmesi Prensipleri'ni (Women's Empowerment Principles-WEPs) imzalayarak toplumsal cinsiyet
esitligini ilerletecek sirket politikalari olusturmaya yonelik 7 ilkeye dair taahhiitlerimizi ortaya koyduk.

Bu kararhligimizi cinsiyet esitligini taahhiit eden sirketlerin performansini 6l¢mek icin diinyada yapilan
en kapsaml calismalardan biri olan 2023 Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi'nde de yer alarak
surdirdiik.

2022 yili basinda Kadir Has Universitesi is birligiyle bir calisma baslattik. Arastirmalar, uluslararasi
kurulusglarin ortaya koydugu prensipler ve akademik bilgiler bir araya getirildi. Bu ¢calisma cercevesinde,
QNB Finansbank Toplumsal Cinsiyet Esitligi Eylem Planr'ni hazirladik, kisa ve orta vadeli
taahhiitlerimizi belirledik. Bu ¢caligmalar sonucunda, QNB Finansbank Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Rehberi’ni yayimhiyoruz.

QNB Finansbank olarak, kurum calisanlarinin hem kadinlarin hem de erkeklerin toplumsal cinsiyet
ihtiyaclanna ve ¢ikarlarina duyarh insan kaynaklan uygulamalarin desteklemek en biiyiik vazifemiz.
Bu ¢calismanin tiim kisi, kurum ve topluluklara da rehber olmasi dileklerimle.

Saygilarimla,

Omiir Tan
Genel Mudir
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BASLARKEN...

NEDEN?

Clnki cinsiyete dayali ayrimcilik hayatin her alaninda héala etkin. Toplumsal cinsiyet esitligi
hepimiz icin gerekli.

NEDEN SIMDI?

Tiirkiye, Diinya Ekonomik Forumu’'nun raporuna goére kadinlarin ekonomiye katilimi alaninda
arastirmaya dahil edilen 146 iilke arasinda 134. sirada yer aliyor.

Tiirkiye’de kadinlarin ig giiciine katilma orani %35,5, erkeklerin ise %71 ,3 (TUIK, 2022)
Tiirkiye’de orta ve iist diizey yoneticiler arasinda kadinlarin oran1 %18 (WEF, 2022)
Ust diizey yoneticinin kadin oldugu sirketlerin oran1 %3,90 (WEF, 2022)

Bu durumu degistirmek i¢in atilacak adimlari belirlemek ve hemen, simdi harekete
gecmek gerekiyor.

KIMIN ICIN?

Cinsiyet on yargilan kiz ve oglan ¢cocuklarini, kadinlar ve erkekleri kisithiyor; kimin neyi
yapabilecegini veya yapamayacagini belirliyor.

Daha kapsayici ve esit bir toplum i¢in hem kurumlara hem de bireylere gorev distiyor.

Kurumlarin daha esitlik¢i politikalar gelistirmesi, her bir bireyin ayrimci dil ve davraniglarin
farkina varmasi elzem.

QNB Finansbank olarak, bu rehberle cinsiyet esitliginin ve bu konuda duyarl bir kurum
kiltiriinin 6neminin altin ¢iziyoruz. Toplumsal cinsiyet esitliginin bankamiz kiiltiiriine

yerlesmesi adina attigimiz ve atmayi taahhiit ettigimiz adimlari, tiim finanscilara ve
kamuoyuna duyuruyoruz.

BU REHBER NELER SUNUYOR?

Toplumsal cinsiyet esitligine dair temel kavramlarla ilgili bilgiler
Calisma hayatinda cinsiyet 6n yargilarinin farkina varmak icin araclar
Cinsiyet ayrimciligini engellemek icin yontemler

Insan kaynaklar ve iletisim calismalar icin ilkeler



BIRINCI BOLUM:
DAHA ESIT BIR CALISMA HAYATI
ICIN ADIMLAR

1. TEMEL KAVRAMLAR

Herkesin huzurlu ve tiretken bir bigcimde caligabildigi bir is ortami icin ilk adim, kisilerin
cinsiyetinden veya cinsiyet kimliginden bagimsiz olarak birbirine esit davranmasidir.

Cinsiyet Kavramlar
Biyolojik Cinsiyet

Kisilerin biyolojik (kromozomlar, hormonlar) ve fiziksel (genital organlar) 6zelliklerine
dayanarak “kadin” veya “erkek” olarak siniflandirilmasidir.

Toplumsal Cinsiyet
Bu kavram, bir toplumda kadin ve erkekler icin uygun goriilen roller, sorumluluklar,
davraniglar, beklentiler, haklar, firsatlar ve ayricaliklar: tanimlamak icin kullanilmaktadir.

Toplumsal cinsiyet algisi sabit degil, degiskendir.

Farkli toplumlarda ve kiiltiirlerde kadin ve erkekler icin uygun goriilen farkl roller ve tutumlar
vardir. Bu beklentiler zamanla da degisebilir.

Toplumsal cinsiyet rolleri, aile, egitim kurumlari, din, kiiltiir ve geleneklerle bireye aktarilir.

Toplumsal olarak cinsiyet algilarinin farklilik gosterdigini séylemek, biyolojik farklar1 g6z ardi
etmek anlamina gelmez.

Toplumsal cinsiyet kavrami akademik literatiirde ilk kez 1972’de Ingiliz sosyolog Ann Oakley
tarafindan onerilmigstir. Oakley’nin Cinsiyet, Toplumsal Cinsiyet ve Toplum baghkli kitabinda
sundugu bu kavram, biyolojik farklarin 6tesinde, cinsiyetle ilgili toplumsal insalarin getirdigi
esitsizliklerin altini ¢izmektedir.

Orneklerle biyolojik cinsiyet ve toplumsal cinsiyet fark:

Biyolojik Cinsiyet / Fiziksel Ozellikler Toplumsal Cinsiyet / Toplumsal Roller
Kadinlar cocuk dogurur ve onu emzirir. Kadinin asli gérevi anneliktir ve kutsaldir.
Erkeklerin boy ortalamasi daha yiiksektir. Fiziksel glic gerektiren isler erkek igidir.
Kadinlar her ay regl olurlar. Kadinlar nazli ve hassastir.

Kadinlarin memeleri vardir. Kadinlar memelerini uygun sekilde

gizlemelidir, yoksa erkekler tahrik olabilir.

Erkeklerin sakallar ¢ikar. Erkekler kaba-sabadir.
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“Erkek Egemen” Toplum Ne Anlama Gelir?

Erkegin kadinlarin ve ¢ocuklarin yasamlar tizerinde karar yetkisi oldugu toplumlar
“erkek egemen” toplum olarak adlandirilir. Bu toplumlarda ‘cinsiyetciligin’ kadinlar i¢in
bir dizi adaletsizligi ortaya cikardig: goriliir.

“Erkek egemen” toplum o6zellikleri:

Soy erkek lizerinden ilerler. Zorunlu soyadi ve kiitiik uygulamalar vardir.

Kadinin ev ici emegi karsiliksiz gorilir; kadin erkege maddi olarak bagimlidir.

Cinsel ahlakta cifte standart vardir. Bekar bir kadinin kamusal alanda bulunmasi
tehlikeli goriiliirken erkegin cok esliligi hos goriiliir.

Erkek siddeti yaygindir ve cezasiz kalir.

Siyasette, ekonomide ve tiim karar alici pozisyonlarda erkekler sayisal olarak yiiksek
agirliktadir. Toplum diizeni erkeklerin gereksinimlerine gére sekillenir.

Kamusal alan erkeklerin ihtiyaclarina gore diizenlenir.

Kamu kaynaklarina erisimde erkekler 6nceliklidir.



Kalip Yargilar

Her cocuga, icine dogdugu ailenin ve toplumun toplumsal cinsiyet algis1 dogrultusunda

beklenti ve gorevler yiklenir.

Cocuk kiiciik yastan itibaren kendisi i¢in neyin uygun oldugu veya olmadigiyla ilgili

verileri toplar.

Kalip yargilarin ve ¢cocukluktan itibaren kisilere yiiklenen beklentilerin, kisinin toplumsal
cinsiyet algisina ve toplumsal cinsiyet esitsizligine etkileri asagidaki 6rneklerde goriilebilir:

Kalip Yarg:

Kizlar arabalarla oynamaz.
Oglanlar bebeklerle oynamaz.

Kizlar pembe ve siisli
kiyafetler giyer.
Oglanlar mavi sever,

Kizlar matematikten anlamaz.
Oglanlar iyi resim yapamaz.

Kizlar evde annesine ev iglerinde
yardim eder.
Oglanlar babalariyla maca gider.

Kizlar evcilik oynar.
Erkekler savas oyunlari oynar.

Gizli On yargilar

Kalip yargilarin bireyler tizerindeki etkileri, davraniglara ayrimcilik olarak yansiyabilmektedir.

Toplumsal Cinsiyet Algisi

Kadin: Ehliyet almama gerek yok,
bu kocamin gorevi.

Erkek: Bebek bakiminda rol
almama gerek yok; bu karimin gorevi.

Kadin: Her zaman bakimli ve

giizel olmaliyim.

Erkek: Ciddi renkleri segmeliyim;
canli renkler erkekligime zarar verir.

Kadin: Miihendislik veya bilim
bana gore degil.
Erkek: Sanatcilik bana gore degil.

Kadin: Ev isleri benim
sorumlulugumda.

Erkek: Mac izlemeyip ev isi
yaparsam “kar1 gibi” algilanirim.

Kadin: Ben evden ve ¢ocuklarin
bakimindan sorumluyum.

Erkek: Ben rekabetci dis diinyada
miicadele icinde olmaliyim.

Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi

Kadinlar kamusal alanda daha az
goriiniir + erkekler ebeveynlik ve
bakim sorumlulugunu daha az
ustleniyor.

Her iki cinsiyet tizerindeki dis
goriiniis baskilar

Kadinlarin teknik is giiciine
katilimi sinirh + Erkekler 6ncelikle
evi gecindirecek meslekleri
seciyor.

Ev ici ig bolimiinde esitsizlikler

Kadinlarin ekonomik ve siyasal
hayata disiik katilimi + Erkekler
iizerindeki evi gecindirme baskisi

Cocukluktan itibaren gézlemlenen ve ailede/okulda karsilagilan kalip yargilar, kisilere

dogal veya normal gelir.

Diinya tarihi incelendiginde, farkli donem ve kiltiirlerde kadinlar ve erkekler icin “normal”
veya “uygun” goriilen roller ve beklentilerin zaman icinde degisebildigi goriilmektedir.

Kisilerin bu rol ve beklentileri tistiine diisinmeksizin dogru ve dogal kabul etmesi,

akademik alanyazinda “gizli 6n yarg1” olarak adlandirilmaktadir.

Gizli 6n yargilara verilebilecek 6rnekler:

“Kadinlar kirilgandir.”

“Kadinlar anne olduklar icin daha sefkatli canlilardir.”

“Erkekler cesurdur.”

“Erkekler giicli ve dayanikhidir, aglamazlar.”
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2. AYRIMCILIK

Ayrimcilik, bir kisinin veya grubun irk, etnik koken, uyruk,
dini inang, dil, cinsiyet, engellilik, yas, medeni hal veya
benzeri niteliklerinden dolay1 haksiz muamele gormesi
anlamina gelir.

Ayrimciligin 6nlenmesi, Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasinda
‘Kanun Oniinde Esitlik’ ilkesiyle glivence altina alinmustir.

Cinsiyet Ayrimcilig1

Cinsiyet ayrimciligi, toplumsal algilarin ve kalip yargilarin hem
bir sonucu olarak ortaya ¢ikmakta hem de bu ayrimlar pekistirmektedir.

Ornegin kadinlarin “ev ici sorumluluklar” nedeniyle, sehir degisikligi veya seyahat gerektiren
pozisyonlarda diisiniilmemesi gibi iyi niyetlerle ortaya konan tutumlar, kadinlarin caligma
hayatina katilimini olumsuz etkilemektedir.

Bir kisinin cinsiyeti nedeniyle bir isi daha iyi yapabileceginin veya yapamayacaginin
varsayilmasi “cinsiyet ayrimcilig1” veya “cinsiyetcilik” olarak adlandirilir. Cinsiyete dayali
ayrimcilik, cogunlukla bagka ayrimcilik bicimleriyle kesisir: Etnik kimlik, sinif, egitim,
gelir durumu, sehirlilik, yas gibi farkl kategorilerle birlikte isledigi durumlarda daha da
keskinlesebilir.

HQKU_Ki ARKA PLAN:
ESITLIiK VE AYRIMCILIK

insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, Madde 7

Birlesmis Milletler'in 1948 yilinda yayimladig1 Insan Haklar Evrensel Bildirgesi’nin 7. maddesiyle birlikte
esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagi ilk kez uluslararasi alanda tamimlanmistir: “Herkes, yasa 6niinde esittir
ve ayrim gozetilmeksizin yasa 6niinde esit korunma hakkina sahiptir. Herkes, bu bildirgeye aykiri
herhangi bir ayrimciliga ve ayrimci kigkirtmaya karsi esit korunma hakkina sahiptir.”

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Madde 10

“Herkes, dil, ik, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inanc, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim
gozetilmeksizin kanun 6niinde esittir.”

(Ek fikra: 7/5/2004-5170/1 md.) “Kadinlar ve erkekler esit haklara sahiptir. Devlet, bu esitligin yagama
gecmesini saglamakla yiikiimliidiir.” (Ek ctimle: 7/5/2010-5982/1 md.) “Bu maksatla alinacak tedbirler
esitlik ilkesine aykir1 olarak yorumlanamaz.”

(Ek fikra: 7/5/2010-5982/1 md.) “Cocuklar, yaslilar, 6ziirliiler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri
ile malul ve gaziler icin alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykiri sayilmaz.”

“Hicbir kisiye, aileye, ziimreye veya sinifa imtiyaz taninamaz.”

“Devlet organlar ve idare makamlar biitiin islemlerinde kanun 6niinde esitlik ilkesine uygun olarak
hareket etmek zorundadirlar.”



HUKUKI ARKA PLAN:_
CINSIYET AYRIMCILIGI

Birlesmis Milletler Kadinlara Karsi Her Tiirlii Ayrimciligin Ortadan Kaldirilmasi
Sozlesmesi (CEDAW), 1979

“Kadinlara kars1 ayrimcilik’ terimi siyasal, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, kisisel veya diger alanlardaki
kadin ve erkek esitligine dayanan insan haklarinin ve temel 6zgiirliiklerin, medeni durumlari ne olursa
olsun kadinlara taninmasini, kadinlarin bu haklardan yararlanmasini veya kullanmasini engelleme veya
hiikiimsiiz kilma amacin tasiyan veya bu sonucu doguran cinsiyete dayali herhangi bir ayrim, diglama
veya kisitlama anlamina gelir.”

Avrupa Konseyi, 2016

“Bir farkli muamele, dogrudan ve tamamen cinsiyete ve kadinlarin ve erkeklerin nesnel olarak
mesrulastirilamaz 6zellikleri arasindaki farklara dayaniyorsa, dogrudan ayrimcilik ortaya cikar.”

3. TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGI

Toplumsal cinsiyet esitligi (TCE), bir toplumda bireylerin cinsiyetleri, cinsiyet kimlikleri ve
yonelimlerinden bagimsiz olarak esit muamele gérmeleri; esit hak, firsat ve ayricaliklara sahip
olmalar1 anlamina gelmektedir.

Toplumsal cinsiyet esitligine ulasilmasi icin tiim toplumlarda; kisilerin, sirketlerin, sivil toplum
kuruluglarinin, uluslararasi kuruluslarin ve hiitkiimetlerin tizerine bilgilendirme, uygulama ve
bilin¢lendirme konularinda 6nemli gorevler diismektedir.

Diinya Ekonomik Forumu’'nun 151 tilkede yaptig1 arastirmalarda elde ettigi kiiresel verileri
degerlendirme raporuna gore, mevcut siiregelen uygulama ve calismalarla elde edilen ilerleme
ve su anki hizla diinyada kadinlar aleyhine esitsizligin giderilmesi i¢in 132 y1l daha gerektigi
ortaya cikmustir.
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GECICI OZEL ONLEMLER: o
POZITIF AYRIMCILIK, KOTA VE KRITiK ESIiK

Azinlikta olan bir grubun bir topluluk icinde s6z sahibi olabilmesi icin belirli bir
saylda/oranda yer almasi gerekliligi uluslararasi érgiitler tarafindan yapilan caligmalar
ile ortaya konmustur. Bu orana “kritik esik” ad1 verilir. CEDAW (Birlesmis Milletler
Kadinlara Kars1 Her Tirlii Ayrimciligin Ortadan Kaldirilmasi Sézlesmesi) ve Birlesmis
Milletler’in 6nerdigi oncelikli hedef, kadinlarin karar alic1 gruplar icindeki temsiliyetini
en az %30’a yikseltmektir.

Bu paralelde gelisen, “pozitif ayrimcilik” olarak kullandigimiz kavram, Amerika’da ve
Ingiltere’de 1960’11 ve 70’li yillarda énce 1rkcilikla ilgili yasalarda “affirmative action”
veya “positive action” olarak tanimlanmig olup, 1980’1i yillarda kadinlarin calisma
hayatindaki temsili baglaminda kullanilmaya baslamistir.

Bu uygulama, “adaletsizligi telafi etmeye yonelik gecici 6nlemler” kapsamindadir.
Ornegin, mithendislik okumak isteyen kiz 6grencilere saglanan burslar, kadin
girisimciler icin ayrilan kredi fonlar, partilerin aday listelerinde en az %40 oraninda
kadin aday gosterme zorunlulugu (kota uygulamasi), bu kapsamdaki uygulamalardir.
Toplumsal anlamda cinsiyetlerin esit hak ve firsatlara sahip olduklar bir gelecekte,
bu gecici tedbirlerin yerini “hicbir cinsiyetin aday listesindeki oran1 %60’1 gecemez.”
gibi esitligi koruma yoniinde politikalara birakacagi 6ngoriilmektedir.

Esitlik icin kurumlara ve bireylere diisen sorumluluklar:

Cinsiyetlerle baglantili olumlu veya olumsuz 6n yargilarimizin farkina varmak.
Her bireyin farkliliklarini kabul etmek ve kisilik haklarina saygi gostermek.
Esitlige yonelik uygulamalari izlemek ve denetlemek.

Kisilerin sadece cinsiyetleri nedeniyle gordiikleri
esitsiz muamelelerin farkinda olmak.



4. CALISMA HAYATINDA AYRIMCI DiL

Dil, zihnin yansimasi ve en temel 6n yargilarin tagtyicisidir. Dil, ayni zamanda kisilerin dinyay1
nasil anladigini, nasil diistindiigiinii de belirler. Ornegin, “bilim adami” terimini duyarak
biiyiiyen bir kiz cocugunun meslek secimi ufkunda “bilim” ne kadar yer alabilir?

Bu nedenle daha esit bir toplum icin doniisiim dilden ve kisilerin birbirleriyle iligki kurma
bicimlerinden baslar. Bu doniisimi gerceklestirmek icin asagidaki noktalar dikkate
almak gerekir:

1. Kisilerin cinsiyetlerini gerekli olmadikca belirtmeyen, cinsiyet bakimindan “nétr” bir dil
kullanmaya ve kisilerle cinsiyetleri birbirinden ayirmaya 6zen gosterin.

Bazi mesleklerin 6niine “kadin” sifati eklgme ihtiyvacini hissetmek, bunlar aslen “erkek
meslegi” olarak gérmekten kaynaklanir. Ornegin:

Kadin bagbakan

Kadin yonetici

Kadin milletvekili

Kadin profesor

Kadin yazar

Kadin gazeteci

Kadin mudir

Ayni sekilde, kadin meslegi oldugu varsayilan iglerin

basina da “erkek” sifati1 eklendigini fark ederek

bu kullanimlara da dikkat edin.

Erkek hemsire

Erkek 6gretmen

Erkek hostes

Erkek sekreter
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2. Dogru ve ideal insan1 tanimlamak i¢in kullanilan “erkek” veya “adam” sézctikleri, kadinlar
gorinmez kilan ve diglayan ifadelerdir.

Adam/saat —> Kisi/saat

Adam/giin — Kisi/giin

Adam bagina —> Kisi basina

Insanoglu— Insanlik

Is adam1 — Is insani

Adam gibi is yapmak — Dogru diizgiin is yapmak

Adam gibi adamdir — Cok giivenilir bir insandir

Adamakilli incelemek — Enine boyuna incelemek

Adam yerine koymamak—> Ciddiye almamak

Adam etmek—> Diizeltmek

Adamina gére davranmak —> Insanlara farkli muamele etmek

Isinin eri—> Isinde usta

Soziiniin eri—> S6ziinde duran / diiriist insan

Centilmenlik—> Nezaket

3. “Kiz / kadin” ve “oglan / erkek” kelimelerini cinsellik / medeni hal cagristiracak sekilde
kullanmamaya 6zen gosterin.

Kiz: 18 yasin altindaki kadinlar i¢in kullanilir.
Oglan: 18 yasin altindaki erkekler i¢in kullanilir.
Kadin: Yetigkin kadinlar i¢in kullanilir.

Erkek: Yetigkin erkekler icin kullanilir.

Kizlik soyadi —> Evlenmeden 6nceki soyadi

13



4. Kadinlarn ve erkekleri belirli sablonlara sikistiran kalip yargilar iceren atasozii ve
deyimlerden uzak durun.

Anasina bak, kizini al.

Kizin1 dévmeyen, dizini dover.

Kiz almak. / Kiz vermek.

Kadinlar hamamina ¢evirmek.

Evde kalmus.

Kiz kurusu.

Erkek adam aglamaz.

Erkek s6zi vermek.

Erkeklik sende kalsin.

Kadin erkegi rezil de eder vezir de.

Her bagarili erkegin arkasinda bir kadin vardir.

5. Is arkadaslarinizin cinsiyetleriyle baglantih olarak gecirdikleri fiziksel, hormonal

» ¢

degisimlere dair yargilayici ifadelerden uzak durun. (Ornegin; “menopozlu”, “muayyen

»” ¢

giiniinde”, “andropoza girmis” gibi.)

Kadinlari, erkekleri ve farkli cinsel kimlige veya yonelime sahip kisileri asagilayan

29 &

ifadelerden kacinin. (Ornegin; “kiz gibi”, “erkek Fatma”, “delikanli kiz”, “hanim evladi” gibi.)
6. Yazigsmalarda ve sozli etkilesimde dili kullanma bigimleri:

» Kisisel yakinliklara iligkin hitaplari, bagkalarinin da bulundugu is toplantilarinda
veya yazismalarinda kullanmaktan kaginin.

« [s yerinde aile iliskilerinden esinlenen veya yakinlik ima eden hitaplardan uzak durun.
Bizim kizlar bu isi halleder = Bizim ekip bu isi halleder.

MT olarak aldigimiz yeni cocugu tuttum. / MT olarak aldigimiz kizcagiz iyi cikti. —> MT
olarak yeni baglayan meslektasimizin / calisma arkadasimizin performansi ¢ok iyi gidiyor.

Glizelim, canim, tatlim, kizim, oglum —» ismiyle hitap edin.

Abla, teyze, abi, amca, day1, yenge — Is, miisteri ve paydas iliskilerinde kisilere ismiyle
ve “Hanim/Bey” hitabiyla seslenin.
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7. Calisma arkadaslarimizin fiziksel 6zellikleri, yaslari, giyim tercihleri, yasam bicimleri, diinya
gorisleri, dini inanglari, konusma bigimleri veya siveleriyle ilgili yargilayici ifadeler
kullanmaktan kacinin.

Kisiler oncelikle fiziksel 6zellikleriyle degil, is yerindeki konumlaryla tarif edilmelidir.
Bu ve benzeri tabirlerden uzak durun:

Comez / Diinkii ¢cocuk / Dinozor

Zargana gibi / Sigko

Siska / Hiikiimet gibi kadin

Yerden bitme / Yere yakin olandan korkacaksin
Pacoz / Boya kutusuna diigsmiis

Koyl / Tagrali / Kiro / Sosyete

Dinci / Yobaz

Esit bir hayat i¢in birbirimizi destekleyelim!

Dildeki ayrimciligin farkina varmak ve kullandigimiz s6zciikleri degistirmek birbirimize
duydugumuz saygiyla ilgili bir konudur. Birbirimize hitap tercihlerimizi acik¢a sormaktan
cekinmeyelim.

Bazen agzimizdan aliskanlikla bir s6z ¢ikabilir. Bunu fark ettigimizde 6ziir dileyerek konusmaya
devam edebiliriz.

Bir calisma arkadaginizin béyle bir kullanimi stirdiirdiigiinii ve bundan rahatsiz olunabilecegini
bilmedigini veya fark etmedigini goriirseniz nazikce hatirlatma yapmaktan cekinmeyin.
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5. CALISMA HAYATINDA AYRIMCI TUTUM VE ILISKILER

Calisma ortaminda iligkiler, karsilikli saygi cercevesinde siirdiiriilmelidir.

Kalip yargilar dile getirmekten, bir cinsiyeti belirli sablonlara sikistiran veya asagilayan
ifadeler kullanmaktan, kisilere cinsiyetleri nedeniyle hangi davraniglarin uygun olup
olmadigini s6ylemekten uzak durun.

1. Kisilerin cinsiyetleriyle kisilikleri arasinda baglanti1 kurmamaya 6zen gosterin.
Her bireyin kisilik 6zellikleri, giiclii veya zayif yonleri birbirinden farkhidir.

DIiKKAT: OLUMSUZ ORNEKLER

Kadin yoneticiler duygusal oluyor.

Erkek yoneticiler kadinlarla ¢calismay1 sevmiyor, bu ¢cok dogal.
Kadinlar dedikoducudur.

Kadin yoneticiyle calismay1 sevmiyorum.

Erkekler beceriksizdir. Pasta servisini kizlar halleder.

Alev Hanim giicli bir lider, performansi yiiksek ama fazla “dominant”.

Mustafa Bey bir erkek olarak fazla duygusal. Yoneticilik yapabilir mi, bilmiyorum.

2. Kadinlarin ve erkeklerin cinsiyetleri veya cinsiyetleriyle iligkili konular nedeniyle bazi isleri
daha iyi yapabilecekleri varsayilamaz.

DIiKKAT: OLUMSUZ ORNEKLER

Evlenecek arkadasimiza altin, hediye islerini bizim kizlar halleder.

Kadinlar teknik konulardan anlamaz aslinda ama Mine Hanim’'in babasi mithendismis,
bu konuyu aileden biliyor.

Ayse hamile. Simdi ne giizel, 3 ay tatil yapacak.

Bizim Burak yeni baba oldu, bu terfiyi ona verelim.

Selin Hanim sabah arabayi ¢arpmis, o yiizden gecikmis. Kadinlara araba kullandirmamak lazim.
Bayan arkadasimizi sanayiye tek basina gondermeyelim. Alicigim, sen gider gelirsin.

Seyhan Hanim bu isin ona verilmemesine bozulmus ama ne yapalim, erkek isi...
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3. Calisma arkadaslarimizin dis goriiniisleriyle ilgili yorumlardan kacinalim. Sirketin
kilik-kiyafet yonetmeligine uygun olmayan durumlarda, ¢aligani uyarmak yoneticisi veya
Insan Kaynaklari biriminin sorumlulugudur.

DIKKAT: OLUMSUZ ORNEKLER

Nurten Hanim hamilelik kilolarini bir tiirlii veremedi, kapilara sigmiyor.

Aziz Bey fazla canli renkler giyiyor, bir erkege yakismiyor.

Idil Hanim, eteginiz biraz kisa degil mi? Bundan sonra bu kadar kisa giymeyin bence.
Ahmet Bey’'in dovmesini gordiiniiz mi?

Sude Hanim, sa¢larinizin bu kadar kisa olmasi sizce uygun mu?

Tercih ettiginiz rengi sizin gibi hanim bir arkadasimiza hi¢ yakistiramadim dogrusu!

6. IS VE OZEL YASAM DENGESI

Is ve 6zel yasam arasindaki denge, diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de calisma hayatina
iligkin en 6nemli ve giincel tartisma konular arasinda yer almaktadir.

Yasa koyucular bu alanda ¢alisan memnuniyetini ve verimliligi artiracak diizenlemeler
getirmekte, calisma siireleri diizenlemeleri ile is ve yasam dengesi Avrupa Birligi'nin
giindeminde de 6nemli yer tutmaktadir.

Ozellikle 2010’lu yillardan
itibaren, dijital teknolojilerin
yayginlagmasiyla birlikte ve
2020 yilindan bu yana, salgin ve
salgin sonrasi donemde pek ¢ok
sektorde “is” mesai saatlerinin
disina tagmaktadir.

is OZEL YASAM
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Is ve 6zel yasam dengesinin cinsiyetle baglantil1 boyutlarina bakildiginda
iki temel sorunla karsilasilmaktadir:

Ev ici is bolimiindeki kadinlar aleyhine dengesiz dagilim ve aile icindeki bakim emeginin
kadinlarin omzuna yiiklenmesi,

Erkeklerin evde sorumluluklari olmadig: varsayimiyla daha sik fazla mesai yapmalarinin
beklenmesi veya kendi istekleriyle, trafigin hafiflemesini beklemek gibi gerekcelerle
ofiste daha uzun saatler kalmaya goniillii olmalari.

HUKUKIi ARKA PLAN:

Tirkiye'de haftalik caligma saatleri 22/5/2003 tarihli ve 4857 sayili Is Kanunu’nun 63. maddesine
dayanilarak hazirlanan 2004 tarihli Is Kanunu’na Iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi'yle diizenlenmistir.

2021 yilinda bu yonetmeligin haftalik is ginlerine béliinemeyen ¢alisma saatleri, fazla calisma ve
fazla stirelerle calismaya iliskin maddelerini yeniden diizenleyen yonetmelikler yayimlanmistir.
Mevcut yonetmeliklere gére giinliik calisma stiresinin 11 saati asmamasi prensibi halen yiirtrlitktedir.

Haftalik Normal Caligsma Siiresi

Madde 4 - Genel bakimdan ¢aligma siiresi haftada en ¢ok 45 saattir. Aksi kararlastirilmamissa
bu siire, igyerlerinde haftanin ¢alisilan giinlerine esit él¢iide béliinerek uygulanir.

Haftanin is giinlerinden birinde kismen calisilan isyerlerinde, bu siire haftalik calisma siiresinden
diisiildiikten sonra, ¢alisilan siirenin ¢alisilan giin sayisina béliinmesi suretiyle giinliik ¢calisma

siireleri belirlenir.

Giinliik caligma siiresi her ne sekilde olursa olsun 11 saati agamaz.
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7.EBEVEYNLIK VE COCUK

Kadinlar ve erkekler arasindaki temel
biyolojik farklilik, kadinin cocugu karninda
tasimasi ve diinyadaki ilk aylarinda
beslenmesini Gistlenmesidir.

Insan neslinin devamina iliskin

bu sorumlulugu kadinin iistlenmesi,

ev icindeki biitiin bakim .
ihtiyaclarinin da kadinlar tarafindan

yiiklenilmesi beklentisini beraberinde

getirmektedir.

Yapilan arastirmalarda, son yillarda
babalarin ebeveynlik sorumlulugunu
esit paylagma istek ve taleplerinde
yogun bir artig gozlemlenmektedir.

Daha 6nce “dogum izni” veya “annelik izni”

olarak tanimlanan uygulama bugiin pek ¢ok

tilkede yerini daha esitlik¢i “ebeveynlik izni”

diizenlemelerine birakmigtir. Avrupa Birligi en az 14 hafta

annelik izni ve iki hafta babalik iznini 2 Agustos 2022 tarihinde tiim tiye tlkeler icin bir
zorunluluk olarak tanimlamigtir. Diinya tilkelerindeki izin siireleri farklilik gostermekle birlikte,
uygulamalar anne ve babaya bebek bir yagsina gelene kadar esit izin hakki taniyan ve
ticretlerinin tamamini 6deyen uygulamalar olarak degerlendirilmektedir.

Bu alanda kanun koyuculara, sivil topluma ve kurumlara énemli gérevler digsmektedir.

Yoneticiler ve calisanlar hamilelik, dogum ve ¢cocuk bakiminin ayrimcilik konusuna
doniismemesi icin neler yapilmali?

1. Ise giris miilakatlarinda kadinlara hamilelik planlar1 olup olmadig1 sorulamaz.

2. Yoneticiler, ekiplerine ¢ocuk planlarini sorma veya “yap/yapma” seklinde yorum getirme
hakkina sahip degildir.

3. Dogum izni bir “tatil” olarak goriilemez. Bu donemde ebeveynin aktif olarak bebek bakimiyla
ilgilendigi ve biiyik olasilikla uykusuz, yorgun bir donem gecirdigi unutulmamaldir.

4. Kadinlarin ¢ocuk sahibi olduktan sonra performanslarinin diisecegi varsayilmamali ve
ancak anne olduktan sonra hayat sartlarinin tamamen ayni kalacagi da diistiniilmemelidir.
Daha evvel sik stk mesai saatleri disinda ¢alisarak beklenenin 6tesinde performans
sergileyen bir calisan, anne veya baba olduktan sonra is-yasam dengesini daha fazla
onemseyebilir ve fazla mesai yapmak konusunda istekli olmayabilir.
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8. OZEL HAYAT VE KISILIK HAKLARI

Bir kisinin 6zel hayati, hi¢bir surette calisma hayatiyla baglantili diisiintilmemelidir.
UNUTMAYALIM: OZEL HAYAT, OZELDIR.

Ozel hayat1 degerlendirmeye katmak, is hayatina ayrimcilik olarak yansir!

Ornegin:

- Melek Hanim'in esi ¢ok iyi kazaniyor.

—> Onun bu terfiye ihtiyaci yok. Bir bagka arkadagimizi terfi ettirelim.

Sonug: Melek Hanim iyi bir egitim almis, kariyerine emek vermis, senelerdir performansi
yiksek ancak esi iyi kazandig i¢in terfi alamadh.

- Fatma Hanim gecen sene bosandi.

—> Miisteri ziyaretlerine bir erkek ¢alisanla birlikte gitmesi uygun olmaz, yanlis anlagilabilir.

Sonug¢: Fatma Hanim misteri ziyaretlerine gidemeyen tek ¢alisan olarak geri planda kaldi.

- Kerem Bey’in Instagram hesabini takip ediyor musun? Is disinda biraz aykir bir hayati var.

—> Bu kadar sik gece disari ¢ikan biri ise ne kadar konsantre olabilir? Kerem Bey’in
performansiyla ilgili soru isaretlerim var.

Sonug: Performansi ¢ok iyi olmasina ragmen Kerem Bey diisiik performans notu aldu.

- Serra Hanim en giiclii adayimiz. Ama yeni evli... Her an ¢ocuk sahibi olup dogum iznine
ayrilabilir.

—> Biz en iyisi diger adaylarin iistiinde duralim. Serra Hanim riskli.

Sonuc: Serra Hanim cok istedigi ve hak ettigi bu ise alinmad. Ise baslasa ve hamile kalsa bile
dogum izninden dondiigiinde sirkete dnemli katkisi olacakti.

- Irem Hanim bekar ve yalniz yasiyor.

— Uzaktaki bu subeye onu atarsak kolaylikla taginabilir.

Sonugc: Irem Hanim ayn yasadig1 ancak bakimindan sorumlu oldugu annesini, yolda kaybettigi

vakit nedeniyle artik her giin ziyaret edemiyor. Bir bakici tutmasi ve ev satin alma planlarini
ertelemesi gerekti.
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9. CALISMA HAYATINDA TACiZ VE MOBBING

Cinsiyet disinda veya cinsiyete ek olarak yas, egitim
durumu, etnik kimlik, gelir durumu, toplumsal statii
gibi konular da ayrimciligin odaginda

yer alabilmektedir.

Kisiler arasi iligkilerde, bu ayrimcilik siklikla
glcli olan tarafin, nispeten giicsiiz olan tarafa
rahatsiz edici sekilde davranmasi biciminde
izlenir.

Calisma hayatinda ise bu iktidar
iligkilerine kurumsal hiyerarsiler eklenir.

Talimat aldig1 yoneticisi, calisani rahatsiz edecek

bir sey yaptiginda ¢alisanin sorunu ifade etmesi

veya tepki gostermesi daha zor olabilir. Diisiik
performans notu alma, terfi alamama veya isini
kaybetme korkusu ve daha fazla mobbing’e maruz kalma
endisesi; calisanlar1 harekete gecmekten alikoyabilir.

TANIMLARI BiL, HAREKETE GEC
Taciz / Sozlii Taciz
Bir kisiyi rahatsiz veya rencide edecek ifadeler kullanilmasi, sorular sorulmasi.

Cinsiyetle, cinsiyet kimligi ile ilgili agagilayic1 kelimeler,

D1s goriiniis veya hayat tarzini kiicimseyici ifadeler,

Yapici degil, yikici ve kisilige yonelik elestiriler bu kapsama girer.

Olumlu oldugu diisiiniilerek yapilan bazi yorumlarin da rahatsiz edici imalar barindirabilecegi

unutulmamaldir. Ornegin, bir kadinin bir is hedefini tutturmada “kadinligini1” basaril bir
bicimde kullandiginin ifade veya ima edilmesi de bu kapsamda degerlendirilmelidir.

Mobbing (Duygusal/Psikolojik Taciz)

Is yerinde psikolojik taciz kavrami 2016 tarihli ve 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumu Kanunu’nda “is yerinde yildirma” bir ayrimcilik bigimi olarak ifade edilmistir.

Kanun’a gore bir olay1 is yerinde yildirma olarak tanimlayabilmek i¢in su unsurlarin bulunmasi
gerekir:

Is yerinde gerceklesmelidir.

Kanunda sayilan ayrimcilik temellerine dayanilarak yapilmalidir.

Kisiyi isinden sogutmak, dislamak, biktirmak amaci olmalidir.

Kasith yapilmalidir.

Birden fazla eylem bulunmaldir.

“Mobbing”, “catisma” ve “fikir ayrilig1” kavramlarindan farklidir.



Tiirkiye Insan Haklar ve Esitlik Kurumu’na gore “mobbing” kapsamina giren tutum
ornekleri:

Kisisel esyalara zarar verilmesi,

Diglama ve izolasyon, is arkadaslariyla iletisim kurmasini engellemek,
Dedikodu ve yanlis bilgi yayma,

Is arkadaslarinin magdura kars1 kiskirtilmast,

Ozel hayata miidahil olma,

Kisiyle yaptigi is konusunda 6zellikle meslektaglarinin arasinda dalga gecilmesi,
Performansi hakkinda agir ithamlarda bulunmak,

Provokasyon,

Sozli agagilama,

Kidem diigtirme,

Personelin asir1 gozetlenmesi,

Gorev vermeyerek zorunlu olarak personeli iglevsiz kilma,

Verilen gorev sayisinin kademeli olarak diisiiriilmesi,

Gelen onerilerin kasitl olarak goz ardi edilmesi veya hor goriilmesi,
Liyakatsiz transferler,

Isten cikarma tehdidi,

Idari islem yapma tehdidi,

Stureklilesen elestiri ve suclamalar,

Isin yapilmasi icin gereken bilgilerin kasten verilmemesi,

Tekrarlanan disiplin sorusturmalari,

Calisani, yeterli cabay1 gostermemekle suglamak,

Yasindan dolay1 deneyimsizlikle itham etmek ve asagilamak,

Isyeri imkanlarindan faydalanilmasini engellenmek,

Asin is yliklemek ve/veya makul olmayan siirelerde igin bitirilmesini talep etmek,
Calisana gorevi ile ilgili olmayan ya da basarisiz olacagi isler vermek,
Sirekli hatalarini hatirlatmak,

Bulunmasi gerekli toplantilardan haberdar etmemek,

Calisanin telefon ya da e-postalarina cevap vermemek, izole edecek fiziksel bir ig ortami
yaratmak,

Fiziksel siddet uygulamak ya da uygulanacagina dair tehdit etmek,

Ruh saglig1 hakkinda imalarda bulunmak.
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Cinsel Taciz

Bir kisiyi rizas1 olmaksizin cinsel nitelikli s6z veya tavirlarla rahatsiz etmek anlamina gelir.
Bir eylemin “cinsel taciz” olarak nitelenmesi icin bedensel temas bulunmasi gerekmez.

Birlesmis Milletler Kadin Birimi (UN Women) cinsel tacizi soyle tanimlar:

“Herhangi bir istenmeyen cinsel istek, cinsel nitelikli s6zli veya fiziksel davranis veya
baskasina rahatsizlik verebilecegi veya kiiciik diistirebilecegi diisiniilen veya dyle algilanan
diger cinsel nitelikteki davranis.”

Asagidaki tutum ve davraniglar “cinsel taciz” kapsamina girer:

Israrla teklifte bulunmak,
Laf atmak,
Cinsel icerikli tekliflerde bulunmak,

Cinsel icerikli resim veya cisim gostermek.



IKINCI BOLUM:
CINSIYET ESITLIGINE DUYARLI
BANKACILIK ICIN ILKELER

1. QNB FINANSBANK TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGI EYLEM PLANI

QNB Finansbank, toplumsal cinsiyet esitligine duyarl bir calisma
ortami icin asagidaki adimlar1 atmayi taahhiit etmistir:

1.

Insan kaynaklar ve egitim siireclerinde firsat esitligi saglanr.
Cinsiyet ve cinsiyetle iligkili dogum, askerlik gibi konular

ise alim, egitim, performans degerlendirmesi, terfi ve

ucret kararlarinda birer etmen degildir.

Calisma kosullarinda kisiler arasi saygi esastir.

Tim calisanlarimiza, miisterilerimize ve paydaglarimiza

esit muamele eden bir caligma ortami icin gerekli diizenlemeler
yapilmaktadir.

. Calisma hayatinda farkindaligi ve esitlikgi dil kullanimini tegvik etmek amaciyla; bu yildan

baslayarak 2024 yilin1 da kapsayacak sekilde Bilingsiz Onyargi, Cinsel Siddet ve Tacizi
Onleme konularini iceren; toplumsal cinsiyet esitligine dair egitimlerinin verilerek tiim
finanscilarimizin bu konudaki bilgi ve farkindaliginin artirilmasi ve bu egitimlerden sadece
finanscilarimizin degil; paydaslarimizin, misterilerimizin ve bunun 6tesinde toplumun
faydalanmasini saglamay1 amacliyoruz.

. Her alanda saglayacagimiz esitligi kuvvetlendirmek amaci ile ise alim siireclerinde kadin ve

erkek aday oraninda dagilimin esit yonetilmesi, mithendislik ve teknoloji fakiilteleri mezunu
kadin ¢caligan oranimizin artirilmasi énceliklerimiz arasinda olacaktur.

. Bununla birlikte sadece ise alim siireclerimizde degil, satin alma siire¢lerimizde de mevcut

“kadin tedarikg¢i” sayimizin 6ntimiizdeki 5 yi1l boyunca yillik %10 oranina kadar artirilmasini
teminen en yiiksek cabanin gosterilecegini taahhiit ediyoruz.

. QNB Finansbank’ta kadin calisan oranimiz yiizde 58 ile oldukca iyi bir seviyede. Bununla

birlikte bankacilik sektoriiniin genelinde oldugu gibi, yonetim kademelerinde bulunan kadin
calisan oranimizin daha diisiik olmasi, cinsiyet bazinda genel ortalamaya gore ticret agikligi
oranimizin artmasina neden olmaktadir. Bu nedenle kadinlarin iist yonetim kademelerinde
temsil oraninin artirilmasi konusunda kararli davranarak ticret a¢ikligi oranimizi 2023 yil
sonunda yizde 3,57 ve takip eden yil yiizde 7,40 oraninda disiirerek yillik bazda oranin
dengelenmesini hedefliyoruz.

. Bizler icin oldukca 6nemli bir diger konu ise finansc¢i cocuklarimizin egitimi. Finans¢ilarimizin

cocuklarinin egitimini desteklemek amaciyla 2,5 ve 5,5 yaglari arasinda cocuk sahibi olan
calisanlarimiza ii¢ yil siiresince egitimlerinde destek saglayacak indirim anlagmalar1 ve
benzeri calismalar yapmay1 taahhiit ediyoruz.

. Toplumsal cinsiyet esitligine duyarh bir bankacilik icin yapilan calismalar kamuoyuyla

paylasilir. Bu ilkelerin paydaslara ve sektore yayginlastirilmasi hedeflenir.
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2. INSAN KAYNAKLARI ALANINDA ESITLIK ILKELERI

ISE ALIM
» Ise alim miilakatlarinda cinsiyetle ve ézel hayatla ilgili sorular
sorulmaz.
» Ise alim kararlari cinsiyet ve 6zel hayat bilgilerinden bagimsiz
olarak alinur.
o PERFORMANS DEGERLENDIRMESI
- * Dogum, askerlik gibi ise ara verilen donemler performans
degerlendirmesine dahil edilmez.

* Yonetici ve caliganlarin toplumsal cinsiyet esitligi alanindaki
duyarlilik ve uygulamalar1 degerlendirmeye katilir. Ekiplerin bu
alandaki i¢ ve capraz degerlendirmeleri dinlenir; degerlendirmeye
dahil edilir.

TERFI VE UCRETLENDIRME

» Terfi ve licret kararlar1 alinirken cinsiyet ve 6zel hayat verileri
hicbir surette degerlendirmeye katilmaz.

KADIN ADAYLARIN DESTEKLENMESI

* Yonetim ve st yonetimdeki esitligi ve cesitliligi saglamak
amaciyla kadin adaylarin egitim, gelisim ve performanslari
yakindan takip edilir ve desteklenir.
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DOGUM iZNiYLE ILGILIi DUZENLEMELER

* Dogum iznine ayrilan anne veya babalarin ise déniis siirecleri
yoOneticileriyle birlikte yakindan takip edilir ve desteklenir.

* Dogum izni déniisiinde pozisyon degisikligi yapilmaz,
terfi bu gerekceyle ertelenmez.

IZINLERLE iLGILI DUZENLEMELER

¢ Okullarin aniden tatil olmasi, bakimindan sorumlu olunan
kisilerin hastaligi gibi durumlarda calisanlara evden calisma
esnekligi taninur.

IS YERINDE AYRIMCILIK, TACiZ VE MOBBING

« Insan Kaynaklar béliimiine rapor edilen esitsiz muamele,
ayrimcilik, taciz, mobbing gibi davranislar ilgili komite
tarafindan incelenir; gerekli tedbirler alinir ve bu olumsuz
durum ortadan kalkana kadar yakindan izlenir.

CALISAN MEMNUNIYETi VE BAGLILIGI

* Her sene diizenlenen anket ve aragtirma ¢alismalarinda sirketin
toplumsal cinsiyet esitligine duyarl uygulamalari degerlendirilir.
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3. QNB FINANSBANK TARAFINDAN TAAHHUT EDILEN
KURUM iCi ILISKILERDE ESITLIK ILKELER]

Ekip arkadaslarimiza cinsiyetlerinden bagimsiz, esit muamele ediyoruz.
Kalip yargilarin farkina variyoruz.

Ayrimci sozleri dilimizden ¢ikariyoruz.

Birbirimize, misterilere ve paydaslara hitap ederken her zaman nazik
ve saygili bir dil ve calisma ortamina uygun hitaplar kullaniyoruz.

Birbirimizin ismini dogru telaffuz etmeye, hitap tercihlerine saygih
olmaya 6zen gosteriyoruz.

Toplantilarda birbirimizin s6ziinti kesmiyoruz.

Toplantilarda tiim katilimcilarla esit g6z temasi kuruyor, herkese esit
s0z hakki verdigimizden emin oluyoruz.

Birbirimize 6zel hayatimiz ve tercihlerimizle ilgili sorular sormuyor,
birbirimizin tercihlerini yargilamiyoruz.

Ozel hayat verilerini is hayatindaki kararlarda devreye sokmuyoruz.

Yukaridaki biitiin konularla ilgili calisma arkadaslarimizdan gelebilecek
elestiri ve geri bildirimlere kulaklarimizi a¢iyor, daha esit bir ¢calisma
hayati icin bu konular kisisel alinganlik meselesine dontstiirmeyip
kendi tutumlarimizi yeniden gézden geciriyoruz.



4. KURUMSAL iLETISIMDE ESITLIK iLKELERI

QNB Finansbank’in medya ve pazarlama iletisiminde toplumsal cinsiyet esitligine duyarh
bir yaklasim benimsiyoruz.

[letisim malzemelerinde ve ilgili etkinliklerde kimin, ne 6lciide, hangi rollerde temsil edildigini
kontrol ediyoruz; toplumsal cinsiyet esitligi acisindan inceliyoruz.

Reklamlar ve gorsel malzemelerde nelere dikkat edilmeli?

Bas karakter kim? Kadin mi, erkek mi, yas ve gelir grubu nedir?
Nasil bir rol Gistleniyor?

Nasil gortiiniiyor?

Bu karakterin nasil bir hayati oldugunu disuniriz?

Diger karakterlerle arasinda nasil bir is bélumii ve gug iliskisi var?
Dis ses ne diyor, nasil konusuyor?

Karakterlerin ve dis sesin cinsiyeti ve yas1 dengeli mi?

Basin iletisiminde:

Basin toplantisinda s6zctiler kim?

Masada oturanlar mevki, yas ve cinsiyet esitligi gozetilerek planlandi mi1?
Kadinlara ve erkeklere esit s6z hakki tanindi mi1?

Kadinlara salt agirlama/sunuculuk/moderatorliik gérevleri mi verildi?

Basin biilteninde tiim so6zciilerden alint1 yapildi m1?

KONTROL LiSTESi

Dilde cinsiyetci kaliplardan uzak duruldu mu?
Kadin ve erkek temsilinde sayisal esitlik saglandi m1?
Kadin ve erkek temsilleri kalip yargilarin disinda mi1?

Kadinlarin ve erkeklerin birbirleriyle iligkilerinde gii¢ dengesi bulunuyor mu?
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- Prof. Dr. Dilek Cindoglt
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Kadir Has Universit_esi’nden Prof. Dr. Dilek Cindoglu ve
* M) , = f Arastirma Asistani [lkay Bali¢’in katkilariyla hazirlanmistir.
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Prof. Dr. Dilek Cindoglu, 2021’den bu yana Kadir Has Universitesi Kadin Calismalar1 Doktora Programi
Direktérii'diir. HBKU, Ortadogu Calismalar Direktorii (2018-2019), Bilkent Universitesi Siyaset Bilimi Boliimii
Ogretim Uyesi (1991-2012), Abdullah Giil Universitesi Insani ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Kurucu Dekan1
(2015-2018), Mardin Artuklu Universitesi'nde insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Dekan Vekili ve Sosyoloji
Bolim Bagkani (2012-2015) olarak gérev yapti.

Lisans ve yiiksek lisans egitimini Bogazici Universitesi’nde sosyoloji alaninda tamamladiktan sonra,

doktora derecesini New York Devlet Universitesi (SUNY, Buffalo) Sosyoloji Béliimii'nden 1991 yilinda aldi.
Georgetown Universitesi (ISIM, 2022), Columbia Universitesinde (IRWAG, 2010-2011), New York Universitesi
(CGS, 2003), Oxford Universitesi St. Antony Koleji (2002) ve Madison’daki Wisconsin Universitesi

CWGS Merkezi'nde (1998-1999) ziyaretci 6gretim tiyesi olarak bulundu.

Cindoglu'nun arastirmalarinin odaginda calisma, go¢ ve saglk alanlarindaki toplumsal cinsiyet esitsizlikleri
yer alir. Calismalari, cok sayida ulusal ve uluslararasi dergide ve kitapta yayimlandi. Ulusal (TUBITAK,
KSSGM, AAK) ve uluslararasi (IDRC, Ford Foundation, Diinya Bankasi, ILO, Avrupa Birligi, Fulbright)

gibi kaynaklar tarafindan desteklenen bircok projede arastirmaci olarak calist.

Tiirkiye'de Sosyoloji Dernegi (2008-2014), Uluslararasi Sosyoloji Dernegi (2010-2018 ve 2018-2020) ve
Avrupa Sosyoloji Dernegi'nde secilmis yonetim kurulu iiyesi olarak gorev yapti.

Dilek Cindoglu, bir cocuk annesidir.

-

Yildiz Teknik Universitesi’'ndeki Sehir ve Bélge Planlama lisans egitiminden sonra Bogazici
Universitesi'nde Sosyoloji yiiksek lisans1 yapt1 ve Istanbul Bilgi Universitesi'nde Sivil Toplum
Kuruluslan Yonetimi Programi’mi tamamladi.

Balig, kiiltiir-sanat ve sivil toplum alanlarinda cesitli kurum ve projelerde arastirmaci, editér, programci
ve yonetici olarak caligti. Vehbi Ko¢ Vakfrnin cagdas sanat kurulusu Arter’in medya, yayin ve
dgrenme programlarindan sorumlu fletisim Direktérliigii'nii (2015-2021) {istlendi.

Halen iletisim, yaratici icerik iiretimi ve yayincilik alanindaki ¢aligmalarini kendi ajansi Miimkiin'in
catisi altinda siirdiiriiyor. 2021°den bu yana Kadir Has Universitesi Kadin Caligmalar Doktora
Programi'na devam ediyor. Akademik aragtirma ve caligmalari, kadinlarin is giiciine katilimi ve
calisma hayatinda cinsiyet ayrimcilig1 konularina odaklaniyor.

flkay Balic, bir cocuk annesidir.
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Bala Tabak, Yonetmen / Siirdiiriilebilirlik Yonetimi

Egemen Kiic¢tikgil, Yetkili / Siirdiiriilebilirlik Yonetimi

Seray Tekdemir, Yetkili / Siirdiiriilebilirlik Yonetimi

Armagan Engel, Direktér / Iletisim ve Miisteri Deneyimi Ofisi
Siiliin Giirtin, Béliim Miidiirii / [letisim

Didem Argiiden, Miidiir Yardimcist / Iletisim

Proje Ajansi

Weber Shandwick Tiirkiye

Esra Yener, Genel Miidiir Yardimcisi

Sener Ashbay, Medya Iliskileri Direktérii

Hatice Kayrak, Miisteri Iliskileri Direktori

Kaan Sancar, Medya Iliskileri Miidiirii

Sedef Deniz Erdil, Kidemli Miisteri Iliskileri Yonetmeni

Reklam Ajansi

Gram istanbul

Tarik AKin, Kreatif Direktdr

Hasan Yasar, Grup Lideri

Sabahat Dogan, Sanat Yonetmeni

Kerem Kagsigiir, Metin Yazari

Hatice Sahinkaya, Grafiker

Ertung Kasapoglu, Redaktor

Yeliz Tezcan, Miisteri Iliskileri Grup Direktiri
Meltem Nurcan, Miisteri iliskileri Siipervizorii
Cagla Demir, Miisteri Temsilcisi
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